GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL FONDURILOR EUROPENE

ORDIN

privind aprobarea procedurii de evaluare semestriaii a activitatii/performantelor profesionale
individuale ale personalului care gestioneazi asistenta financiara nerambursabild comunitari

Avand in vedere:

Prevederile art. 6 " alin. (6) din Hotdrarea Guvernului nr. 595/2009 pentru aplicarea Legii nr.
490/2004 privind stimularea financiar3 a personalului care gestioneaza fonduri comunitare, cu
modificarile si completérile ulterioare;

Dispoziiilor art. Il din Hotdrdrea Guvernului nr. 1181/2014 privind modificarea si completarea
Hotararii Guvernului nr. 595/2009 pentru aplicarea Legii nr. 490/2004 privind stimularea financiar
a personalului care gestioneaza fonduri comunitare;

In temeiul:

Decretului Presedintelui Romaniei nr. 373 din 30 martie 2015 pentru numirea domnului Marius
Nica in functia de ministru al fondurilor europene;

Prevederilor art. 8 alin. (4) din Hotdrdrea Guvernului nr. 43/2013 privind organizarea si
functionarea Ministerului Fondurilor Europene, cu modificirile si completirile ulterioare;

Ministrul fondurilor europene
emite prezentul
ORDIN:

Art. 1. - Se aprobd procedura de evaluare semestriald a activitatii/performantelor profesionale
individuale ale personalului care gestioneazd asistenta financiard nerambursabild comunitar3,
prevazuta in anexa care face parte integrantd din prezentul ordin.

Art. 2. — Dispozitiile prezentului ordin se aplicd personalului de conducere si de executie cu
atributii de gestionare a asistentei financiare nerambursabile comunitare care indeplineste
criteriile prevdzute la art. 2 alin. (1) din Hotdrarea Guvernului nr. 595/2009 pentru aplicarea Legii
nr. 490/2004 privind stimularea financiara a personalului care gestioneazi fonduri comunitare, cu
modificarile si completérile ulterioare.

Art. 3. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
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Anexa

Procedura
de evaluare semestriala a activitdtii/performantelor profesionale
individuale ale personalului care gestioneazi asistenta financiara
nerambursabila comunitara

CAPITOLUL I
Evaluarea semestriala a performanteior profesionale individuale
(generalitati)

Art. 1

Procedura de evaluare semestriald a performantelor profesionale individuale
ale functionarilor publici si/sau ale personalului contractual cdrora li se aplicd
prevederile art. 2 alin. (1) din Hotardrea Guvernului nr. 595/2009 pentru
aplicarea Legii nr. 490/2004 privind stimularea financiard a personalului care
gestioneaza fonduri comunitare, cu modificarile si completsrile ulterioare,
stabileste cadrul general pentru:

a) un proces eficient, obiectiv si unitar de masurare a performantelor
profesionale individuale pentru corelarea obiectiva a activitatii functionarului
public/personalului contractual cu cerintele functiei ocupate, precum si pentru
asigurarea functionalitatii activitatilor de gestionare a fondurilor comunitare
nerambursabile;

b) aprecierea obiectivda a performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici/personalului contractual, prin compararea rezultatelor
obtinute in mod efectiv cu obiectivele individuale stabilite, utilizdnd indicatori
de performanta;

c) stabilirea unor tipuri de indicatori de performanta necesari pentru evaluarea
gradului de atingere a obiectivelor specifice individuale.

d) stabilirea criteriilor de performanta ce vor fi utilizate pentru evaluarea
semestriald a performantelor profesionale, pentru personalul care ocupa functii
publice/functii contractuale,

e) asigurarea unui sistem motivational, prin recompensarea functionarilor
publici/personalului contractual care au obtinut rezultate deosebite, respectiv
prin stimularea lor in obtinerea performantelor profesionale viitoare;

f) asigurarea unei corelari obiective intre rezultatele obtinute de personalul cu
atributii de gestionare a asistentei financiare nerambursabile la evaluarea
semestriala cu cele obtinute la evaluarea anuala.

Art. 2

(1) Evaluarea semestriala a activitatii/performantelor profesionale individuale
se realizeaza numai in scopul stabilirii numarului de clase de salarizare
succesive cu care poate fi majorat salariul de bazd/ solda functiei de baza/
salariul functiei de baza /indemnizatia de incadrare ale categoriilor de personal
prevazute la art. 2 alin. (1) din Hotararea Guvernului nr. 595/2009 in functie
de gradul de atingere a obiectivelor individuale si a modului de indeplinire a



criteriilor de performanta din perioada evaluata, prin raportare la atributiile
specifice gestionarii asistentei financiare nerambursabile prevazute in fisa
postului.

(2) Asigurarea desfasurarii in bune conditii a procesului de evaluare
semestriala a performantelor profesionale este atributia structurii de resurse
umane si a conducatorilor structurilor organizatorice din institutia publica in
care isi desfasoara activitatea personalul cu atributii de gestionare a asistentei
financiare nerambursabile.

(3) Ministerul Fondurilor Europene, prin Directia Economica si Resurse Umane,
va asigura indrumarea metodologica pentru aplicarea in mod corespunzator a
prezentei proceduri.

Art. 3

(1) Evaluarea semestriala a activitatii/performantelor profesionale individuale
ale personalului cu atributii de gestionare a asistentei financiare
nerambursabile se realizeaza de catre evaluator.

(2) In sensul prezentei proceduri de evaluare, are calitatea de evaluator:

a) persoana care coordoneazd compartimentul in cadrul cdruia isi desfdsoard
efectiv activitatea functionarul public/sau personalul contractual;

b) functionarul public/personalul contractual cu atributii de conducere/ierarhic
superior potrivit structurii organizatorice a autoritatii sau institutiei publice,
pentru personalul de executie/conducere;

¢) inaltul functionar public, pentru functionarii publici/contractuali de conducere
din subordine sau pentru functionarii publici/contractuali de executie, atunci
cand acestia isi desfasoard activitatea in cadrul unor compartimente care nu
sunt coordonate de un functionar public/contractual de conducere, cu exceptia
cazului in care existd un raport direct de subordonare cu conducitorul
autoritatii sau institutiei publice ori adjunctul acestuia;

d) conducatorul autoritatii sau institutiei publice ori adjunctul acestuia, pentru
functionarii publici/persoanele contractuale care sunt in subordinea directd a
acestuia.

(3) in situatia in care, din motive temeinic justificate, evaluatorul nu poate
realiza evaluarea, contrasemnatarul devine evalugtor iar geful ierarhic superior
al acestuia din urma devine contrasemnatar. In aceasta situatie persoana
evaluata va prezenta contrasemnatarului avdnd calitatea de evaluator un
raport detaliat de activitate in baza caruia se va realiza evaluarea.

(4) Are calitatea de contrasemnatar seful ierarhic superior evaluatorului,
potrivit structurii organizatorice a autoritatii sau institutiei publice. in mod
exceptional, in cazul in care, potrivit structurii organizatorice a autoritdtii ori
institutiei publice, nu exista un sef ierarhic superior evaluatorului, va fi
desemnat contrasemnatar functionarul public/personalul contractual care
detine cea mai inalta functie din autoritatea sau institutia publicd respectiva,
iar atunci cand nu este posibil, contrasemnatar va fi adjunctul conducatorului
autoritatii sau institutiei publice sau un demnitar din subordinea acestuia.



Art. 4

(1) Perioada evaluata este cuprinsd intre 1 ianuarie si 30 iunie pentru
semestrul I si 1 iulie si 31 decembrie pentru semestrul II din anul pentru care
se face evaluarea semestrial3.

(2) Perioada in care se realizeazd evaluarea semestriald este cuprinsd intre
data de 1 si 10 a primei luni din semestrul urmator perioadei evaluate.

(3) In mod exceptional, evaluarea se face si in cursul perioadei evaluate, in
urmatoarele cazuri:

a) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate raportul de serviciu/raportul de
munca al persoanei evaluate se suspenda sau se modificd, in conditiile legii. In
acest caz acesta va fi evaluat, in termen de maxim 10 zile de la data
intervenirii  modificarii/suspendarii raportului de serviciu/muncd pentru
perioada de pand la suspendarea sau modificarea raporturilor de
serviciu/munca.

b) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate raportul de serviciu sau, dup&
caz, raportul de munca al evaluatorului inceteaza, se suspendd sau se
modificd, in conditiile legii. In acest caz evaluatorul are obligatia ca, Tnainte de
incetarea, suspendarea sau modificarea raporturilor de serviciu/de muncd ori,
in mod exceptional, intr-o perioadd de cel mult 10 zile de la incetarea sau
modificarea raporturilor de serviciu sau raporturilor de munc3, s3 realizeze
evaluarea semestrialda pentru personalul din subordine.

c) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate functionarul public/personalul
contractual este promovat intr-o functie corespunzatoare studiilor absolvite ca
urmare a dobandirii unei diplome de studii de nivel superior, cu modificarea in
mod corespunzator a atributiilor de serviciu.

d) atunci cand pe parcursul perioadei evaluate functionarul public/persoana
angajata pe baza de contract este promovat/d in grad profesional, cu
modificarea in mod corespunzator a atributiilor de serviciu.

(4) In situatia in care pe perioada unui semestru existd mai multe evalusri
intermediare conform alin. (3), structura de resurse umane din cadrul fiecarei
institutii publice angajatoare va stabili calificativul final al evaluarii semestriale
conform anexei nr. 12. Calificativul final se calculeaza ca medie a notelor finale
ponderate cu perioadele partiale de evaluare si va fi luat in considerare la
stabilirea numarului de clase de salarizare succesive cu care poate fi majorat
salariul de baza/ solda functiei de baza/ salariul functiei de baza /indemnizatia
de incadrare.

(5) Evaluarea semestriala a activitatii/performantelor profesionale individuale
ale angajatilor se face cu respectarea regimului juridic al conflictului de
interese.

(6) Prin exceptie de la prevederile alin. (3) lit. a) si b), evaluarea semestriala
nu va fi facuta in urmatoarele situatii:

a) delegarea functionarului public/personalului contractual;

b) suspendarea raporturilor de serviciu ale functionarului public in conditiile
art. 94 alin. (1) lit. f), h), i) si k) din Legea nr. 188/1999, republicata;



c) incetarea raporturilor de serviciu ale functionarului public in conditiile art. 98
alin. (1) lit. @) si b) din Legea nr. 188/1999, republicata.

7) Evaluarea semestriald nu se face nici in situatia in care:

a) pe toata perioada evaluata functionarul public/persoana angajatd pe baza
de contract nu a desfasurat efectiv o activitate fiind in concediu medical,
concediu de odihna sau alte situatii care potrivit legislatiei in vigoare nu
sunt considerate situatii de suspendare a raporturilor de munca.

b) perioada evaluata este mai mica de o luna in cazul evaluarilor prevazute la
alin. (3).

CAPITOLUL II
Obiectivele specifice si criteriile de performanta
Art. 5
Evaluarea semestriald are urmatoarele componente:
a) evaluarea gradului de atingere a obiectivelor specifice individuale;
b) evaluarea gradului de indeplinire a criteriilor de performanta.
Art. 6

(1) Persoanele care au calitatea de evaluator au obligatia de a stabili obiective
individuale pentru functionarii publici/contractuali prin raportare la functia
publica/functia detinuta, gradul profesional al acesteia, cunostintele teoretice si
practice si abilitatile necesare pentru indeplinirea in mod corespunzitor a
atributiilor/sarcinilor de serviciu prevazute in fisa postului.

(2) Performantele profesionale individuale ale personalului sunt evaluate pe
baza gradului de atingere a obiectivelor specifice individuale utilizdnd indicatori
de performanta si a gradului de indeplinire a criteriilor de performant3
aferente activitatii compartimentului in care acestia isi desfasoara activitatea.

Art. 7

(1) Obiectivele specifice individuale trebuie sd@ corespundd urmatoarelor
cerinte:

a) sa fie specifice activitatilor/functiilor care presupun gestionarea asistentei
financiare nerambursabile comunitare;

b) sa fie cuantificabile - s& aibd o forma concretd de realizare;
c) sa fie prevazute cu termene de realizare in perioada evaluat3;

d) sa fie realiste - sd@ poatd fi duse la indeplinire in termenele de realizare
prevazute si cu resursele alocate;

e) sa fie flexibile - sa poata fi revizuite in functie de modificarile intervenite in
prioritatile autoritatii sau institutiei publice.



(2) Obiectivele specifice se aduc la cunostintd persoanei evaluate la inceputul
perioadei evaluate, sub sanctiunea neluarii lor in seama.

(3) Obiectivele individuale pot fi revizuite ori de cate ori intervin modificari in
structura organizatorica a autoritdtii sau institutiei publice. Obiectivele
individuale revizuite vor fi mentionate intr-o anexd la fisa de post si vor fi
aduse la cunostinta functionarului public/contractual in cauza.

(4) Pentru fiecare dintre obiectivele specifice stabilite evaluatorul va preciza Si
indicatorii de performanta aferenti dintre cei prevazuti in anexa 1.

Art. 8

(1) Criterile de performantd ale functionarilor publici/contractuali sunt
prevazute in anexa 2.

(2) in functie de specificul activitatii autoritdtii sau institutiei publice si de
activitatile efectiv desfdsurate de catre angajat, evaluatorul poate stabili si alte
criterii de performanta. Criteriile de performantd astfel stabilite se avizeaz3 de
catre structura de resurse umane si se aduc la cunostinta persoanei evaluate la
inceputul perioadei evaluate, sub sanctiunea neludrii lor in seam3.

(3) Persoana care exercita cu caracter temporar o functie publicd de conducere
va fi evaluatd, pentru perioada exercitdrii temporare, pe baza criteriilor de
performanta stabilite pentru functia de conducere respectiva.

Art. 9

(1) Notarea obiectivelor individuale si a criteriilor de performanta a
activitatii/performantelor se face parcurgéndu-se urmétoarele etape:

a) fiecare obiectiv specific se apreciaza cu note de la 1 la 5, nota exprimand
gradul de indeplinire a obiectivului respectiv, in raport cu rezultatele obtinute
masurate cu ajutorul indicatorilor de performantd aferenti obiectivului si
calculati conform anexei 1.

b) fiecare criteriu de performanta se noteaza de la 1 la 5, nota exprimand
aprecierea fiecarui criteriu de performanta in raport cu realizarea obiectivelor
individuale stabilite.

c) in aprecierea notelor acordate la fiecare obiectiv, respectiv criteriu de
performanta, trebuie sd se asigure respectarea concordantei intre notele
acordate la obiectivele individuale si cele de la criteriile de performanta din
rapoartele de evaluare a performantelor profesionale.

(2) Pentru a obtine nota acordata pentru indeplinirea obiectivelor se face
media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecdrui obiectiv,
inclusiv a obiectivelor individuale revizuite, daca s-a impus revizuirea acestora
pe parcursul perioadei evaluate.

(3) Pentru a obtine nota acordata pentru indeplinirea unui obiectiv cu mai multi
indicatori se face media ponderata a notelor aferente gradului de realizare a
obiectivului conform indicatorilor care il compun.

(4) Pentru a obtine nota acordata pentru indeplinirea criteriilor de performanta
se face media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui criteriu.



(5) Punctajul final al evaluarii semestriale este media aritmetica a notelor
obtinute in mod distinct la obiectivele individuale si criteriile de performanta,
potrivit alin. (2) si (3).

(6) Semnificatia notelor prevazute la alin. (1) lit. a) si b) este urmatoarea:
nota 1 - nivel minim gi nota 5 - nivel maxim.

Art. 10

Procedura evaluarii semestriale se realizeaza in urmatoarele 3 etape, dupa
cum urmeaza:

a) completarea raportului de evaluare semestriala de catre evaluator;
b) interviul;

c) contrasemnarea raportului de evaluare.

Art. 11

In  vederea completdrii raportului de evaluare semestriald a
activitatii/performantelor profesionale individuale ale angajatilor, al carui
model, in functie de categoria de personal, este prevazut la anexele 3-11,
evaluatorul:

a) evalueaza activitatea pe obiective specifice, evalueaza criteriile de
performantd, evalueaza intreaga activitate prin acordarea notei finale si
stabileste calificativului final de evaluare a performantelor profesionale
individuale semestriale;

b) consemneaza rezultatele deosebite ale persoanei evaluate, dificultdtile
obiective intampinate de acesta in perioada evaluata si orice alte observatii pe
care le considera relevante;

c) stabileste obiectivele individuale si indicatorii de performanta aferenti pentru
semestrul urmator perioadei evaluate;

d) organizeaza si desfasoara interviul;
e) inainteaza rapoartele de evaluare contrasemnatarului;

f) comunica persoanei evaluate raportul de evaluare contrasemnat;

g) impreuna cu persoana evaluatd stabileste modalitatea de monitorizare a
datelor si informatiilor necesare calcularii indicatorilor de performanta selectati.

Art. 12

(1) Interviul, ca etapa a procesului de evaluare, reprezintd un schimb de
informatii care are loc intre evaluator si persoana evaluata, in cadrul caruia:

a) se aduc la cunostinta persoanei evaluate consemnérile facute de evaluator
in raportul de evaluare semestriald si explicd modul in care a ajuns la notarea
respectiva;

b) se stabilesc si se comunicad persoanei evaluate obiectivele individuale
specifice precum si indicatorii de performantd aferenti si ponderea lor in



stabilirea gradului de realizare a obiectivelor individuale specifice pentru
semestrul urmator perioadei evaluate;

C) se semneaza si se dateaza raportul de evaluare semestriald de catre
evaluator si de persoana evaluata.

(2) In cazul in care intre persoana evaluatd si evaluator existd diferente de
opinie asupra consemnarilor facute, comentariile persoanei evaluate se
consemneaza in raportul de evaluare. Evaluatorul poate modifica raportul de
evaluare semestriala daca se ajunge la un punct de vedere comun.

Art. 13

Calificativul final al evaludrii semestriale se stabileste pe baza notei finale,
dupa cum urmeaza:

a) intre 1,00-2,00 - nesatisfacator;
b) intre 2,01-3,50 - satisfacator;
c) intre 3,51-4,50 - bine;

d) intre 4,51-5,00 - foarte bine.
Art. 14

(1) Raportul de evaluare se inainteazd contrasemnatarului. In situatia in care
calitatea de evaluator o are conducatorul autoritdtii sau institutiei publice,
raportul de evaluare nu se contrasemneaza.

(2) Raportul de evaluare contrasemnat se depune la structura de resurse
umane din cadrul fiecarei institutii publice angajatoare care verificd daca
acesta este intocmit conform prezentei proceduri.

Art. 15

(1) Raportul de evaluare poate fi modificat conform deciziei contrasemnatarului
in urmatoarele cazuri:

a) aprecierile consemnate in raport nu corespund realitatii;

b) intre evaluator si persoana evaluatd exista diferente de opinie care nu au
putut fi solutionate de comun acord.

(2) Raportul de evaluare modificat in conditiile prevazute la alin. (1) se aduce
la cunostinta persoanei evaluate.

Art. 16

(1) Personalul nemultumit de rezultatul evaluarii poate sa il conteste la
conducatorul autoritatii sau institutiei publice.

(2) Contestatia se formuleaza in termen de 5 zile calendaristice de la luarea
la cunostinta de catre persoana evaluatd a calificativului acordat si se
solutioneaza in termen de 15 zile de la data depunerii contestatiei.

(3) In vederea solutiondrii contestatiei, conducdtorul autorititii sau
institutiei publice nominalizeaza membrii si secretarul comisiei de solutionare a



contestatiei care vor solutiona contestatia pe baza raportului de evaluare si a
referatelor intocmite de catre persoana evaluata, evaluator si contrasemnatar
la solicitarea comisiei.

(4) Rezultatul contestatiei se comunica persoanei evaluate in termen de 5
zile calendaristice de la solutionarea contestatiei, de catre secretarul comisiei
de solutionare a contestatiei.

(5) Persoana evaluatda nemultumita de rezultatul contestatiei formulate se
poate adresa instantei de contencios administrativ, in conditiile legii.

(6) Persoanele evaluate direct de catre conducatorul autoritatii sau institutiei
publice, conform art. 3 alin. (2) lit. d) si e), nemultumite de rezultatul
evaluarii, se pot adresa direct instantei de contencios administrativ, in
conditiile legii.

(7) Termenele se calculeaza avandu-se in vedere inclusiv ziua cand au inceput
si ziua cand s-au sfarsit. Termenul care incepe intr-o zi nelucratoare sau de
sarbatoare legala se considera ca incepe in prima zi de lucru urmatoare iar
termenul care se sfarseste intr-o zi nelucratoare sau de sarbatoare legala se va
prelungi pana la sfarsitul primei zile de lucru urmatoare.

CAPITOLUI III

Corelarea calificativelor evaluarilor semestriale cu calificativul evaludrii
anuale

Art. 17

Calificativele obtinute la evaludrile semestriale trebuie sa se coreleze cu
calificativele obtinute la evaluarea performantelor profesionale individuale
anuale pentru categoriile de personal care gestioneaza fonduri comunitare
nerambursabile.

Art. 18
(1) Corelarea prevazuta la art. 17, se face dupd cum urmeaza:

a) Pentru obiectivele individuale comune prevazute in perioada evaluatd
atat in evaluarea semestriald cét si in cea anuald, corelarea se face cu media
notelor obtinute la fiecare obiectiv specific individual din rapoartele de evaluare
semestriale, inclusiv pentru obiectivele individuale revizuite.

b) Pentru criteriile de performanta prevazute in evaluarea anual3 corelarea
se face cu media notelor acordate pentru criterile de performantd din cele
doua evaluari semestriale.

(2) Structura de resurse umane din cadrul fiecarei institutii publice
angajatoare va solicita evaluatorilor refacerea raportului de evaluare anual a
performantelor profesionale individuale atunci cand se constatd diferente
nejustificate intre punctajele acordate in evaluarile semestriale si cele anuale.

(3) Daca evaluatorul, in situatia prevdzutd la alin. (2) decide s& mentina
raportul de evaluare anual nemodificat, acesta va fi inaintat structurii de



resurse umane insotit de o nota justificativd privind modul de calcul al
indicatorilor de performanta si a notelor acordate, sub sanctiunea neludrii
acestuia in seama.

CAPITOLUL 1V

Stabilirea indicatorilor de performanta aferenti obiectivelor specifice
pentru semestrul urmator perioadei evaluate

Art. 19

(1) iIn vederea stabilirii indicatorilor de performanta aferenti obiectivelor
specifice individuale pentru personalul cu functii de executie se vor identifica
principalele atributii care trebuie indeplinite de cdtre acesta pentru atingerea
respectivului obiectiv.

(2) Dupa determinarea atributiilor specifice aferente unui anumit obiectiv,
evaluatorul selecteaza indicatorii de performantd care trebuie monitorizati si
utilizati pentru a calcula nivelul de atingere a obiectivului specific, pe baza
caruia se stabileste notarea acestuia.

(3) Pentru fiecare obiectiv specific se vor selecta cel putin doi indicatori de
performanta pentru a reflecta incadrarea in termene si calitatea.

(4) Decizia privind alegerea indicatorilor de performantd relevanti pentru
atributiile respective ii revine evaluatorului, in urma consultdrii cu persoana
evaluata.

Art. 20

(1) In vederea stabilirii indicatorilor de performanta aferenti obiectivelor
specifice individuale pentru personalul cu functii de conducere se vor identifica
atributiile asociate obiectivului respectiv.

(2) Se vor selecta cel putin doi indicatori pentru fiecare obiectiv specific
astfel incat sa reflecte gradul de atingere a obiectivului, urmand sa includa:

a) indicatori la nivel de atributii;

b) cele doua categorii de indicatori la nivel de functie specifica:

i) agregarea indicatorilor de incadrare in termene si asigurare a calitatii
din structura pe care o conduce, ca valoare medie a indicatorilor
personalului aflat in subordine si

ii) indicatori de rezultat ai functiei specifice.

(3) Cel putin un indicator la nivel de atributie si trei indicatori la nivel de
functie specifica (1-2 de agregare si 1-2 indicatori de rezultate) trebuie
selectati pentru obiectivele specifice individuale prevazute in raportul de
evaluare.

Art. 21
(1) Evaluatorul trebuie sa stabileasca ponderi pentru tipurile de indicatori de

performanta selectati (la nivel de atributii pentru personalul de executie si la
nivel de atributii si functii specifice pentru personalul de conducere).



(2) Ponderea indicatorilor de performanta se stabileste tinand seama de:

(i) importanta atributiei;

(ii) ponderea din volumul de munca ce urmeaza sa fie dedicata acelei
atributii pe parcursul semestrului pentru personalul de executie, respectiv
cuantumul resurselor structurii organizationale dedicate pentru un anumit
obiectiv specific in cazul personalului de conducere.

Art. 22

(1) Persoanele care au calitatea de evaluator au obligatia de a stabili, dupa
consultarea cu persoana evaluata, mecanismul de colectare a datelor si modul
de urmarire/monitorizare a evolutiei indicatorilor de performanta.

(2) Indicatorii de performanta selectati vor fi monitorizati in mod obiectiv pe
tot parcursul perioadei evaluate, fie prin sistemele electronice dedicate, fie de
catre evaluat si evaluator astfel incat povara administrativa generatd de
procesul de monitorizare sa fie minima.

CAPITOLUL V
Dispozitii tranzitorii
Art. 23

Prin exceptie de la prevederile art. 4 alin. (1), prima evaluare semestriala a
performantelor individuale se va face in perioada 1- 10 ianuarie 2016 pentru
activitatea desfasurata in semestrul 11 2015.

Art. 24

In termen de 10 zile de la intrarea in vigoare a prezentei proceduri, persoanele
care au calitatea de evaluator vor stabili, pentru personalul din subordine,
obiectivele specifice individuale si indicatorii de performanta aferenti pentru
urmatoarea perioada evaluata.

Art. 25

Anexele nr. 1- 12 fac parte integranta din prezenta procedura.



Anexa nr. 1 la procedura -
tipuri de indicatori de performanta

TIPURI DE INDICATORI DE EVALUARE A PERFORMANTEI

1. Indicatori la nivel de activitati/atributii

Indicatorii la nivel de activitdti/atributii au fost creati pentru a
monitoriza performanta fiecdrui angajat. Acestia capteazd informatii
despre volumul de munca la care a fost supus angajatul, incadrarea in timpul
alocat pentru a realiza efectiv activitatea/atributia, precum si calitatea
acesteia. Indicatorii asociati volumului de munca capteaza informatii despre
cat de mult timp ar trebui s& aloce un angajat pentru intreaga gama de
atributii care i-au fost alocate, avand in vedere natura acestora.

Indicatorii asociati incadrarii in termen capteaza dovezi despre doud
dimensiuni: (i) in ce mdsurd s-au respectat standardele de livrare la timp; si
viteza cu care sunt realizate anumite atributii.

s A .

problemelor ivite sau a ratelor de eroare in timpul realizarii unei sarcini, sau
dupa caz, despre gravitatea acestor probleme sau erori. Alti indicatori calitativi
capteaza dovezi despre calitatea sarcinilor de proces, cautdnd sa obtind mereu
feedback de la mai multe parti interesate. Sectiunea privind indicatorii
principali explica care sunt acestia si care sunt rationamentele ce stau la baza
lor.

2. Indicatori la nivel de obiective specifice (JF - functiei specifice
gestionarii asistentei financiare nerambursabile comunitare)

Indicatorii la nivel de functie specifica au fost creati pentru a capta
dovezi despre cat de bine este realizat, in ansamblu, un anumit
obiectiv specific gestionarii fondurilor comunitare nerambursabile,
masurand mai ales performanta manageriald. Indicatorii propusi au fost
creati astfel incat sa capteze informatii despre aceleasi trei dimensiuni ale
performantei: volum de lucru, incadrarea in termen si calitatea cu care a fost
realizat, per ansamblu, respectivul obiectiv.

Realizarea obiectivelor unitatii organizationale intra in responsabilitatea
managerului respectivei unitati. Managerul supravegheaza volumul de lucru
pentru obiectivele specifice din cadrul unitdtii sale organizationale, aloca
atributii/sarcini de serviciu angajatilor pentru a realiza acele obiective specifice
activitatii coordonate si se asigura ca acestia executa respectivele atributii.



Indeplinirea obiectivelor este responsabilitatea managerului respectivei unitati
organizationale. Prin urmare, indicatorii de performanta la nivel de functie
specificd au ca scop si obtinerea de informatii despre cum gestioneaza
managerul unei unitati organizationale activitatea cu scopul de a se asigura ca
unitatea pe care o conduce indeplineste setul de obiective asociate obiectivelor
organizationale ce intra in sfera de responsabilitati a unitatii. Multi dintre acesti
indicatori manageriali, mai ales cei legati de incadrarea in timp, surprind
valoarea medie sau totald a respectivului indicator, pentru tot personalul din
respectiva unitate organizationala.

Atat indicatorii la nivel de atributii, cat si cei la nivel de functie
specifica, pot fi evaluati cu datele obtinute din sistemele
administrative, ca de exemplu SMIS sau, pe viitor, MySMIS, sau alte
sisteme din care se pot extrage datele necesare efectuarii calculelor
indicatorilor de performanta. Altii, in special cei calitativi, vor fi evaluati cel
mai adesea pe baza actiunilor sau documentelor puse la dispozitie de terti,
cum ar fi entitatile externe de audit (ex. Autoritatea de Audit). O serie de
indicatori de calitate se bazeaza pe modul in care tertii analizeaza sau isi
exprima opinia in legatura cu modul de indeplinire a sarcinilor respective.
Aceste analize/opinii facute de terti, cum ar fi ,evaluarea calitatii de catre
serviciile Comisiei Europene” si ,Evaluarea utilizatorului”, vor fi necesare
pentru majoritatea indicatorilor asociati ,ratei de eroare”.

Indicatorii care capteaza dovezi despre modul in care beneficiarii vizati percep
serviciul sau produsul realizat in urma unei activitati - daca este utila sau
eficace (indicatori de ,utilitate” si ,eficacitate”) necesita, din nou, evaluari din
partea tertilor. Aceste evaluari facute de terti vor fi cele mai oportune daca
perioada acoperita de acestea corespunde (sau se suprapune intr-o mare
masura) cu perioada pentru care se face evaluarea performantei.

3. Indicatori principali

Indicatorii principali pentru functiile manageriale si de executie au ca
scop evaluarea performantei anuale a angajatilor, pentru obiectivele
stabilite. Indicatorii propusi nu au ca scop stabilirea unor tinte ce trebuie
atinse ci evalueaza, pe baza dovezilor, performanta fiecdrui angajat in raport
cu respectivul obiectiv. Indicatorii principali pentru personalul de executie sunt
definiti cu totii la nivel de atributie, in timp ce indicatorii principali pentru
persoanele cu functii de conducere includ atat indicatori la nivel de atributie,
dar si la nivel de functie specifica asociat functiei compartimentului pe care-I
conduc/coordoneaza.

Pentru personalul de executie, au fost propusi indicatori principali care
evalueaza volumul de lucru, incadrarea in termene si calitatea lucrarilor.

Indicatorii principali pentru personalul de conducere includ indicatori care
masoara rezultatele la nivelul functiei specifice, dar evalueazd si performanta
individuala a managerilor, la nivel de atributii. Evaluatorul va selecta tipurile de
indicatori considerati cei mai relevanti pentru aprecierea gradului de atingere a
obiectivului postului/obiectivului individual. Nu toti indicatorii se pot aplica
pentru toate atributiile si pentru toate persoanele. In plus, atunci cand



atributiile au mai multe dimensiuni, asa cum se intdmpld de obicei, se vor
folosi mai multi indicatori, pentru a avea o evaluare corectd a performantei
angajatului.

Fiecare tip de indicator principal (pentru volum de muncd, incadrarea in timp
sau de calitate) contine trei variante de corelare/ajustare a indicatorului cu
punctajele de evaluare a performantei. Corelarea/ajustarea indicatorului se
face utilizand cele trei optiuni propuse (nivel superior, major si normal) prin
care urmareste imbunatdtirea performantei individuale, cu posibilitatea de a
ridica progresiv nivelul de performantd solicitat pentru postul respectiv.

Evaluatorul poate alege sa foloseascd una din aceste optiuni (nivel superior,
major si normal) pentru intreaga echipa, tindnd cont de capacitatea
unitdtii/compartimentului coordonat, de factorii externi si de rolul asumat de
unitate pentru indeplinirea obiectivelor si functiilor specifice ale institutiei din
care face parte. Corelarile la randul lor pot fi revizuite ulterior, pentru a ridica
nivelul de performanta solicitat, pe baza datelor obtinute prin monitorizarea
indicatorilor de performanta agreati.

Tabelul 1 prezinta o imagine de ansamblu a indicatorilor principali de
performanta, atat pentru personalul de conducere cét si pentru cel de executie,
fiecare tip de indicator fiind explicat in detaliu in paragrafele ce urmeaza.

Tabel 1: Tipuri de indicatori de performanta principali

I. Indicatori pentru personalul de executie (la nivel de atributii)

A Indicator privind volumul de lucru
A.l Indice standardizat privind volumul de lucru (W,)

B Indicatori privind incadrarea in termen
B.1 Realizare la timp, in raport cu standardul legal (D,)
B.2 Realizare la timp, in raport cu standardul agreat (D,)
B.3 Viteza de realizare in raport cu standardul (legal sau

agreat) (S;)
C Indicatori calitativi

(¥ | Rata de eroare (E)
G2 Gravitatea problemei (H)
C.3 Incidente asociate problemei (C)
C.4 Indicator privind feedback-ul din partea partilor
interesate (X)
I1. Indicatori pentru personalul de conducere

D Indicatori la nivel de functie specifica
D.1 Indicatori medie incadrare in timp (medii ale D,, D,,
5:)
D.2 Indicatori medii de calitate (medii ale E,H,C)
D.3 Indicatori privind realizarea obiectivului postului de
conducere
E Indicatori la nivel de atributii
E:l Variatia volumului de lucru, la nivelul personalului

(o)




E.2 Indicator privind feedback-ul din partea partilor
interesate (X)

Pe langa indicatorii principali se pot utiliza si indicatori secundari (optionali)
pentru toate obiectivele/atributiile si pot fi selectati de catre evaluator in
completarea celor principali.

3. Indicatori principali de performanta pentru personalul de executie.

Indicatorii principali de performantd, la nivel de atributie, pentru
personalul de executie, sunt definiti axandu-se pe trei mari dimensiuni
ale performantei: volum de lucru, incadrarea in timp si calitatea
lucrarilor.

A. Indicatori privind volumul de munca

Indicatorii privind volumul de munca capteazda, intr-o maniera
standardizata, volumul de munca realizat de angajat. Indicatorul privind
volumul de munca capteaza volumul de muncd pentru toate atributiile sau
atributiile semnificative. ,Atributia semnificativa” este definita ca orice atributie
care necesita cel putin x% (e.g., 5%) din volumul de lucru al unui angajat, pe
durata perioadei evaluate.

Cu toate acestea, culegerea si monitorizarea indicatorului privind volumul de
munca, chiar daca doar pentru atributiile semnificative, necesita mult timp, in
absenta unui sistem electronic de raportare timp per atributie. Prin urmare,
avand in vedere actualele constrangeri in culegerea datelor, indicatorul poate fi
calculat in doua feluri:

i) Varianta I - pe baza cerintelor minimale de date: Combina perceptia
personalului si a sefului ierarhic cu privire la nivelul volumului de munca
respectiv numarul sarcinilor alocate pentru angajat, complexitatea si
volumul de lucru necesar pentru indeplinirea lor).

i) Varianta II - atunci cand exista datele/informatiile descrise mai jos.

Varianta I poate fi folosita pe termen scurt, in timp ce Varianta II este
preferata pe termen lung.

Definirea indicatorilor privind volumul de lucru (Varianta II)

Al. Indicatorii standardizati privind volumul de munca, pentru
atributiile cu termene clare’, pot fi calculati ca:

W, = ((1/n)ZjZitiJSj)/ 8(130'H'V)

Unde:

1 . - » - & -
Termenul de ,atributiile cu termene clare” este definit astfel: ,atributiile pentru care se cunoaste termenul
de inceput si cel de finalizare.”



W, = Indicator standardizat volum de lucru, ex., numar total de ore
previzionate (timp pe document/activitate) necesare pentru realizarea
documentelor/sarcinilor alocate unui anumit angajat, ca fractie din numarul
total de ore de lucru dintr-un semestru. Numarul total de ore de lucru dintr-un
semestru se calculeazd ca fiind 8 ore pe zi inmultite cu num&rul de zile
lucratore dintr-un semestru. Numarul de zile lucrdtoare dintr-un semestru este
26 (saptamani)*5(zile lucratoare) (ex. 130) minus zilele de concediu Si
sarbatorile.

n = Numadrul de atributii cu termene clare realizate in perioada evaluat3 (ex.,
semestru)

t; = atributia i, de tipul j, efectuata

s; = Timp standard de realizare a unei atributii de tipul j, unde timpul standard
este prevazut intr-un document/procedura/act normativ sau, pentru activitatile
care nu au un timp de realizare prestabilit, perioada de timp agreatd de
superior cu subordonatul sau. Timpul de realizare este timpul scurs (ore sau
zile, in functie de natura atributiei) de la alocarea unei anumite atributii pan la
finalizarea sa.

H = Numar zile libere in perioada evaluata (ex, semestru).

V = numar zile de concediu in perioada evaluata (ex., semestru).

i = Indice atributiei realizate si finalizate, de toate tipurile; i = 1 la n.

j = indice categorii atributii, care imparte atributiile in functie de timpul

standard previzionat pentru realizare

Indicatorul privind volumul de munca este conceput astfel incat sa
permita o comparatie intre atributiile cu grad de dificultate diferit
pentru personal. Atributiile care necesita mai mult timp pentru finalizare (in
medie) au o pondere mai mare prin intermediul s;, in timp ce cele care necesita
mai putin timp (in medie) primesc o pondere mai micd, prin intermediul
aceluiasgi s;. Mai mult, s; va varia in functie de tipul de atributie si nu in functie
de cat de mult i trebuie unui angajat sa realizeze o atributie de tipul j. Astfel
se poate face o comparatie intre personal cu atributii de acelasi tip, care va fi
reflectata ca variatie in timpii de realizare ai personalului pentru o activitate cu
un anumit nivel de dificultate (ex., de tipul j).

Indicatorul W, poate varia de la zero (pentru un angajat care nu a
realizat nici o atributie cu termene clare pe perioada de evaluare) si
infinit. Daca toate atributiile alocate unui angajat au stabilite termene clare,
valoarea maxima pe care o poate primi cineva care a avut, in medie, o
performanta egald cu standardele de realizare pentru fiecare din atributiile
realizate si finalizate, va fi unu.

Valori mai mari de unu pentru W, indica faptul ca respectivul angajat a avut un
volum de lucru mai mare decat cel al unui angajat care, in medie, a respectat
termenele standard de realizare, in timp ce valori mai mici de unu pentru W,



indicd un volum de lucru inferior celui asteptat de la un angajat cu norma
intreaga.

Corelarea indicatorilor privind volumul de munca cu punctajele de
evaluare

In vederea stabilirii gradului de atingere a obiectivului (% de
realizare), valorile indicatorilor rezultate din calcule se vor corela,
folosind una din urmatoarele trei optiuni.

Optiunea 1 (nivel superior) este cea mai solicitantd din punct de vedere al
realizarii obiectivului si se foloseste atunci cand realizarea 100% a obiectivului
in cauza este tinta principald pentru structura din care face parte angajatul,
nefiind admise erori.

Optiunea 2 (nivel major) propune o solicitare medie din punct de vedere al
realizarii obiectivului si se foloseste atunci cand obiectivul in cauzda este
important pentru structura din care face parte angajatul, fiind admise foarte
putine erori.

Optiunea 3 (nivel normal) propune o solicitare normala din punct de vedere al
realizarii obiectivului si se foloseste atunci cand obiectivul in cauza este unul
din obiectivele urmarite pentru structura din care face parte angajatul, fiind
admise unele erori.

W, va fi sub 1,0 pentru personalul cu rezultate sub standard (din punctul de
vedere al volumului de lucru) si peste 1,0 pentru cei cu rezultate peste
standard. Tabelul 1 ofera corelari intre valorile W, si punctajele de evaluare a
performantei, pentru fiecare din aceste trei optiuni.

Tabelul 1: Corelare standardizata intre indicatorul privind volumul de
lucru (W,) si optiunile de punctare a evaluarii

Optiunea 1:
Nivel superior

Optiunea 2:
Nivel major

Optiunea 3:
Nivel normal

Punctare (nivelul de Valoare W, Valoare W, Valoare W,
realizare a obiectivului, in

fisa de evaluare)

100% >1.0 =>1.0 =1.0
80% 0,951la<1,0 0,9la<1,0 0,85la<1,0
60% 0,9 la < 0,95 085la<0,9 |0,751a <0,85
40% 0,85 la <0,9 0,751a <0,85 | 0,65 la <0,75
20% < 0,85 < 0,75 < 0,65

Valoarea W, din Tabelul 1 se interpreteaza astfel:

Valorile sub 1,0 indica faptul ca sarcinile de serviciu (exclusiv atributiile care nu
au termene clare de finalizare) ale angajatului ar fi putut fi finalizate intr-un
interval de timp mai mic decét cel de norma intreagd, dacd aceste atributii au
fost indeplinite in intervalele de timp recomandate pentru realizare.



Dacd valoarea W, este de peste 1,0 indic3 faptul c& persoana a facut fatd unor
atributii suplimentare cu termene precise, in plus fatd de ce s-ar realiza in
timpul programului de lucru cu norma intreaga.

B. Indicatori privind incadrarea in termen
Tipologia indicatorilor privind incadrarea in termen

Indicatorii de incadrare in termen capteaza dovezi despre respectarea
unor termene limita specifice (legale sau procedurale) sau agreate cu
seful ierarhic, sau dovezi despre viteza cu care o atributie a fost
realizata. Indicatorii de incadrare in termen la nivel de atributie se aplici
pentru doud tipuri diferite de atributii: cele standardizate si cele
nestandardizate si pentru atributii cu termene clare sau nu.

e Standard legal: Atributii care se supun unui standard de timp
stabilit legal.

e Standard agreat nemandatat: Standarde care nu se supun unor
intervale de timp stabilite normativ.

o Atributii cu termene definite : Atributii cu un termen de inceput si
finalizare clar definit.

o Atributii fara termene definite: Atributii in desfasurare sau
repetitive. Indicatorii de incadrare in timp pentru aceste atributii
pentru care nu au fost definite termenele pot fi evaluati folosindu-se
indicatorul de feedback din partea partilor interesate, descris in
detaliu la sectiunea privind Indicatorii de calitate.

Tabelul 2: Tipologia indicatorilor de performanta de incadrare in
termen, la nivel de atributie

Indicatori de conformare ] Indicatori privind viteza de
. livrare = =

Tip sarcina Nume Descriere Nume l Descriere
Atributii standardizate
Standard Livrare la % cand Viteza de Timp mediu
legal termen, in atributia a livrare, in de realizare,
raport cu fost raport cu in raport cu
standardul indeplinita in | standardul intervalul de
legal termenul de legal timp legal
realizare legal
Standard Livrare la % cand Viteza de Timp mediu
agreat termen, in atributia a livrare, in de realizare,
raport cu fost raport cu in raport cu
standardul indeplinita standardul standardul de
agreat intr-un agreat timp agreat
termen de
realizare
agreat
Atributii nestandardizate
Atributii cu | Livrare la | % dati cA&nd | Viteza de | Timp mediu




‘Indicatori de conformare | Indic:

Descriere

rare

ori privind viteza de

Tip sarcina Nume Nume Descriere
termene timp, in atributia a livrare, n de realizare
definite raport cu fost raport cu (In raport cu
standardul indeplinita standardul standardul de
agreat intr-un agreat timp agreat)
termen de
realizare
agreat
Atributii fara | N/A N/A Feedback de | Punctaj mediu

termene
definite

la partile
interesate?

pe scala
Likert pentru
realizare

Definirea indicatorilor de incadrare in termen

B.1 Livrare la timp, in raport cu standardul legal (Dr)

D,=100(1/n)zI;

Unde,

D, = % cand atributia a fost indeplinita in standardul stabilit legal.

n = de cate ori s-a realizat atributia

I, = 1 daca atributia a fost indeplinita in termenul legal de realizare, a i-a oara
cand a fost indeplinita

I, = 0 altfel

i indexeaza cu de cate ori s-a realizat atributia (numar); i = 1lan

Valoare pentru D, poate varia intre 0 si 1, sau, daca este exprimatd procentual
(multiplicdnd D, cu 100), D, poate varia intre 0% si 100%.

B.2 Livrare la timp, in raport cu standardul agreat (Da)

D.= 100(1/n) ZA

Unde,

D. = % cand atributia a fost indeplinitd in standardul agreat. Valoarea sa
poate varia intre 0 si 1, daca este exprimatd procentual (multiplicAnd D, cu
100), D, poate varia intre 0% si 100%.

n = de cate ori s-a realizat atributia

% Descris in detaliu in sectiunea indicatori de calitate




Ai = 1 daca atributia a fost indeplinitd in termenul de realizare agreat, a i-a
oara cand a fost indeplinitd

A = 0 altfel

i indexeaza cu de cate ori s-a realizat atributia (numar); i = 1 lan

B.3 Viteza de livrare, in raport cu standardul (legal sau agreat) (Sr)
Sr=1+(1/n) ZJ Zi(tij'Sj)/Sj

Unde,

Sr = timp mediu de realizare a atributiei, raportat la standard (legal sau
agreat), ca fractiune din tinta agreata sau stabilitd legal ca timp de realizare.
Valoarea sa poate varia intre zero si infinit

n = de cate ori s-a realizat atributia

ti = Timp necesar pentru finalizarea atributiei din clasa j de dificultate, a i-a
oara cand a fost aceasta realizat3

s; = timp tinta (stabilit legal sau agreat) pentru finalizarea unei atributii din
clasa de dificultate j

j indexeaza clasa de dificultate a tipului de atributie realizatd (ex., ugoar3a,
moderatd, dificila)

i indexeaza numdrul de dati cand s-a realizat atributia, la orice nivel de
dificultate; i=1lan

Scorul pentru timpul mediu de realizare se interpreteaza astfel:

S cu valoarea de 1 inseamna cd, in medie, standardul (legal sau agreat) a fost
respectat.

S, cu valori mai mici de unu inseamna ca, in medie, timpul de realizare a fost
mai rapid decat cel standard.

S; cu valori peste 1 unu inseamna cd, in medie, timpul de realizare a fost mai
lent decat cel standard. (S, de 1,5 inseamna ca, in medie, personalul a avut
nevoie de 50% mai mult timp decat cel standard pentru a finaliza aceasta
atributie standardizata).

Corelarea indicatorilor de incadrare in timp cu punctajele de evaluare
Fiecare tip de indicator de incadrare in timp include trei variante

pentru a corela indicatorul cu punctajele acordate pentru evaluarea
performantei.



Tabelul 3: Corelare indicatori ,Livrare la

(Dy) cu punctajele

timp, in raport cu

standardul legal”

Varianta 1: Varianta 2: Varianta 3:

Nivel superior | Nivel major Nivel normal
Punctaj (grad Valoare Valoare Valoare
realizare obiectiv indicator D, indicator D, indicator D,
in fisa de evaluare)
100% 100% 100% 99%
80% 90% la <100% 85% la <99%
60% 80% la <90% 65% la <85%
40% 70% la <80% 50% la <65%
20% <100% <70% <50%

Tabelul 4: Corelare indicatori ,Livrare la timp, in raport cu standardul
agreat” (D,) cu punctajele

Varianta 1: Varianta 2: Varianta 3:

Nivel superior | Nivel major Nivel normal
Punctaj (grad Valoare Valoare Valoare
realizare obiectiv indicator D, indicator D, indicator D,
in fisa de evaluare)
100% 100% 100% 90% la 100%
80% 95% la < 100% 90% la <100% 75% la <90%
60% 85% la <95% 70% la <90% 60% la <75%
40% 75% la <85% 60% la <70% 50% la <60%
20% <75% <60% <50%
Tabelul 5: Corelare indicatori ,Vitezd de livrare in raport cu

standardul” (S;) cu punctajele

Varianta 1:
Nivel superior

Varianta 2:
Nivel major

Varianta 3:
Nivel normal

Punctaj (grad
realizare obiectiv

Valoare
indicator S,

Valoare
indicator S,

Valoare
indicator S,

in fisa de

evaluare)

100% <0.989 <0.995 <1.0
80% 0.99 la <1.02 0.995 la <1.04 1.0la <1.1
60% 1.02 la <1.25 1.04 la <1.5 1.1la <1.6
40% 1.251a <1.5 1.5la <2.0 1.6la <2.1
20% >1.5 >2.0 >2.1

C. Indicatori de calitate

Tipologia indicatorilor de calitate

Indicatorii de calitate surprind calitatea performantei unui angajat.
Indicatorii principali de calitate, la nivel de atributie, pot fi impartiti dupd tipul
atributiilor si in functie de specificul indicatorilor. Atributiile pot fi standardizate




sau nestandardizate, ca si in cazul indicatorilor de incadrare in timp. Prin
aceste impartiri se remarca trei tipuri generale de atributii realizate ca parte a
functiilor asociate gestiondrii fondurilor europene nerambursabile: tranzactii,
rezultate gi sarcini de proces. Aceste trei categorii de atributii sunt definite mai
jos. Tabelul 6 rezuma tipurile de indicatori de calitate principali propusi pentru
fiecare tip de activitate, precum si distinctiile dintre acestia.

e Atributii/activitati de tranzactie: Rezultatul atributiei constd in
finalizarea unei actiuni administrative standardizate, cum ar fi o etapd a
verificarii sau procesarii cererilor de rambursare, oferirea avizului conform, etc.
(masurat ca indicator ratd de eroare in Tabelul 6 de mai jos).

e Atributii/activitati de rezultat: Rezultatul atributiei este un produs
concret final, cum ar fi un raport, o analizd, un anumit tip de audit, un
eveniment de instruire, etc. (masurat in Tabelul 6 de mai jos fie ca indicator
privind gravitatea problemei fie ca indicator privind incidenta problemei)

e Atributii/activitati de proces: Atributia nu are un produs concret,
concentrandu-se, mai degrabd, pe un proces, cum ar fi sprijinirea, coordonarea
sau administrarea anumitor activitati (masurat in Tabelul 6 de mai jos fie ca
indicator privind feedback de la partile interesate).

Tabelul 6: Tipologia indicatorilor de calitate privind performanta la
nivel de atributii

[ | Indicatoricantitativi | Indicatori subiectivi
Tip de Nume Descriere Nume Descriere
atributii
Atributii standardizate
Tranzactii
Rata de Incidenta relativa a
eroare erorilor identificate la
un anumit tip de
tranzactie
Atributii nestandardizate
Rezultat
Gravitatea | Timp total personal Incidentd | Evaluare calitativa
problemei necesar pentru a problema | facuta de terti, a
rezolva problemele calitatii rezultatului
identificate acestei atributii
Proces
Feedback | Media evaluarilor
de la calitative facute de
partile partile interesate, in

interesate | ceea ce priveste
calitatea contributiei
pe care a avut-o
angajatul la un
anumit proces




Definirea si explicarea indicatori de calitate

C.1 Rata de eroare (E): Incidenta relativa a erorilor identificate la un
anumit tip de tranzactie

E = (1/n)Z;Zi(ey)

Unde,

E = Rata de eroare.

e; = Numarul de erori constatate in activitatea muncii unui angajat ce a
realizat un anumit tip de atributie ce face parte dintr-un anumit obiectiv de
performanta, cu o categorie de dificultate j, pentru a i-a oara.

n = De cate ori un anumit tip de atributie, din cadrul unui anumit obiectiv de

performanta, a fost sau trebuia realizatd de respectivul angajat, insumat
pentru categoriile de dificultate aplicabile respectivei atributii

i indexeaza cu de cate ori s-a realizat atributia (dati); i = 1 lan

j indexeaza cu categoria de dificultate/complexitate a atributiei realizate.

E poate avea valori de la zero la infinit gi va reflecta numarul mediu de erori pe
atributie realizata (ex., rata de eroare), pentru un anumit angajat, pentru
atributiile realizate de respectiva persoana care se incadreazad intr-un anumit

obiectiv de performanta.

C.2 Gravitatea problemei (H): Timp total personal necesar pentru
rezolvarea problemelor identificate

H = (1/n)Zh/H,
Unde,

H = numar mediu de ore necesare pentru solutionarea/rezolvarea problemelor
identificate la un rezultat(produs), realizate de un anumit angajat, care se
incadreaza intr-un anumit obiectiv de performantd pentru respectivul angajat,
pe ora de lucru necesara pregatirii respectivului produs.

hi = numar total ore necesare pentru rezolvarea problemelor identificate la un
anumit rezultat produs de un anumit angajat, care se incadreazd intr-un
anumit obiectiv de performanta pentru respectivul angajat.

Hi = numar total ore necesare tuturor angajatilor care contribuie la realizarea
rezultatului i, Tnainte de revizuirea acestuia.

i indexeaza cu numarul de dati cand respectivul produs a fost realizat de acel
angajat; i=1lan

n = numar total atributii realizate.



H poate avea valori intre zero si infinit si va reflecta timpul total de lucru
necesar pentru rezolvarea problemelor identificate la rezultatele atributiilor
sale cu termen determinat, ca fractie din timpul total de lucru necesar pentru a
pregati produsul, in prima faza.

C.3 Incidenta problemei (C): Evaluare calitativa ficuta de terti, asupra
rezultatului atributiilor/activitatilor

Acest indicator a fost creat pentru a capta incidenta relativd a
problemelor identificate in produsele finale. Indicatorii privind incidenta
problemei vor fi captati folosind evaludri independente ale tertilor cu privire la
calitatea unui produs nestandardizat, atunci cand acestea sunt disponibile.
Exemple de astfel de evaluari facute de terti: evaludrile CE privind calitatea
Acordurilor de Parteneriat (AP) si a fiecarui Program Operational (PO);
opiniile/recomandarile Autoritatii de Audit; evaludrile auditorilor interni privind
practicile de management financiar din cadrul unei anumite unit3ti
organizationale.

Astfel de evaluari sau revizuiri facute de terti oferd dovezi independente privind
calitatea produselor sau activitatilor realizate de un anumit angajat. Desi nu
pot fi considerate pe deplin ,obiective”, aceste evaluari/opinii sunt
independente atat fatd de angajatul care a realizat produsul, cat si fatd de
superiorul acestuia.

Acesti indicatori pot fi calculati ca raport dintre numarul problemelor
semnificative identificate de terti si timpul petrecut pentru pregdtirea
produselor in prima faza. Pentru a converti aceste evaluari facute de terti
intr-un indicator privind incidenta problemei, este nevoie ca numarul de
probleme ,semnificative” evidentiate in aceste evaluari independente sa fie
identificate, inregistrate si monitorizate. Pentru a stabili care dintre probleme
sunt ,semnificative”, este necesara o evaluare dupa criterii proprii. Unele
evaluari ofera si un rezumat al constatarilor sau motivelor de ingrijorare
considerate de autori ca fiind mai importante. In aceste situatii, aceste
rezumate ale constatarilor ,cheie” , ,semnificative” , ,importante” sau ,majore”
vor fi o sursa de evidentd pentru a stabili numarul motivelor de ingrijorare
~semnificative”. Daca autorii evaluarilor independente nu fac aceasta distinctie,
atunci evaluatorul va trebui sa decida care dintre constatarile sau motivele de
ingrijorare prezentate in evaluare vor fi considerate ,semnificative”, in scopul
de a calcula un indicator privind calitatea rezultatului, pe baza evaluarii facute
de terti. Pentru calcularea acestui indicator, angajatul trebuie sa inregistreze si
numarul de ore necesare pentru a realiza respectivul produs.

Cand un angajat realizeaza mai multe activitati supuse acestor
evaluari independente, se poate face un indice al problemelor
~semnificative” per rezultat (output), pentru anumite categorii de
activitati. Prin urmare, cénd exista astfel de evaluari independente, se poate
calcula incidenta problemei, dupa cum urmeaza:

C = Zc/H,

Unde,



C = incidenta medie a problemelor ,semnificative” identificate de evaluarile
independente privind produsele realizate de un anumit angajat, care se
incadreaza intr-un anumit obiectiv de performanta pentru respectivul angajat,
per ora de lucru la produsul realizat

¢, = numar problemelor ,semnificative” identificate de o evaluare independenta
a celui de-al i-lea rezultat realizat de angajat (care se incadreaza intr-un
anumit obiectiv de performanta pentru respectivul angajat)

H, = numar total ore personal necesare din partea tuturor angajatilor implicati,
pentru realizarea rezultatului i, Tnainte de revizuirea acestuia

i indexeaza cu numarul de dati cand respectivul rezultat a fost realizat de acel
angajat;i=1lan

Media incidentei problemelor ,semnificative” ,C” poate varia de la zero la
infinit si va reflecta numarul mediu al problemelor ,semnificative” per ore
angajat petrecute pentru a realiza fiecare activitate cu termen definit,
identificat la nivelul tuturor activitatilor masurabile ale unui angajat, care se
incadreazad intr-un anumit obiectiv de performanta pentru respectivul angajat.

C.4 Indicatorul privind feedback de la partile interesate (X): Media
evaluadrilor calitative facute de partile interesate, in ceea ce priveste
calitatea contributiei unui angajat la un anumit proces

Acest indicator capteaza cum a fost evaluata contributia unui angajat
la calitatea procesului, cum ar fi coordonarea, colaborarea, sprijinirea
sau managementul unei anumite activitati. Feedback-ul dat de partile
interesate este un instrument prin care se ofera informatii pentru
atributii/activitati de proces, prin compilarea feedback-ului de la mai multe
parti interesate, pentru a avea o evaluare mai echilibratd a performantei
respectivului angajat. Pot fi elaborate feedback-uri de la partile interesate,
pentru a evalua incadrarea in timp sau calitatea aspectelor de comportament
ale performantei.

Instrumentele de feedback de la partile interesate includ un chestionar
standard pentru o serie de parti interesate, cu scopul de a capta cum
evalueaza respondentii anumite procese si contributia anumitor
categorii de angajati la calitatea respectivelor procese. Acest instrument
necesita compilarea pe calculator a unor cantitati importante de date,
provenite de la mai multe persoane/surse. In ciuda necesarului logistic asociat
acestei tehnici, computerizarea acestui instrument face din el unul extrem de
popular pentru evaluarea performantei. Aceste instrumente sunt folosite acum
pe scard larga in procesele de evaluare MRU si sunt mentionate in literatura in
diverse forme, ca feedback de la partile interesate, feedback 360°, feedback de
la evaluatori multipli sau evaludri multi-sursa?®.

: 360-degree Feedback” (Wikipedia): http://en.wikipedia.org/wiki/360-degree feedback




Definirea indicatorului

Indicatorii dintr-un mecanism ca acesta pot fi creati ca medie a
feedback-ului respondentilor la intrebéri pe scala Likert (ex. intreb3ri cu
mai multe raspunsuri posibile, care se aliniazd logic de-a lungul unei singure
dimensiuni, de la slab la bun si la excelent in ceea ce priveste evaluarea
performantei).

X = (1/n)Z;Zix;
Unde,

Xy = Punctaj mediu pe scala Likert pentru contributia unui anumit angajat la
obiectivul k al atributiilor/activitatilor de proces (ex., coordonare, planificare,
munca in echipd), pentru care s-a fiacut o medie intre toti cei ce au oferit
feedback

Xqj = Punctaj pe scala Likert pentru contributia unui anumit angajat la
obiectivul k al atributiei de proces (ex., coordonare, planificare, muncd in
echipa), oferit de angajatul i pentru dimensiunea j a performantei (ex.,
intrebare in chestionar despre cel care ofera feedback)

n = numadr total rdspunsuri de feedback care sunt valabile pentru contributia
unui anumit angajat la un anumit proces

k = index obiective activitati de proces
i = index furnizori feedback; i = 1lan

j = index intrebari feedback care se aplica (ex., se va face media) pentru
contributia unui anumit angajat la calitatea obiectivului k al
activitatilor/atributiilor de proces

Punctajele de la feedback-ul partilor interesate “X,” pot varia intre 1,0 si
5,0 pe scala Likert, permitand raspunsuri care variaza intre 1,0 si 5,0, si vor
reflecta media evaluarilor facute de cei care au oferit feedback in legatura cu
contributia unui anumit angajat la performanta procesului pentru care se aplica
acele raspunsuri.

Corelarea indicatorilor de calitate cu punctajele de evaluare

Tabelul 7 prezinta trei variante pentru a corela valorile indicatorului ,rata de
eroare” (E) cu punctajele pentru evaluarea anuala a performantei, pentru orice
atributie pentru care se foloseste acest indicator. Tabelul 8 prezinta optiuni
pentru a corela valorile indicatorului ,gravitatea problemei” (H) cu punctajele
pentru evaluarea anuala a performantei, pentru atributiile pentru care se
foloseste acest indicator. Tabelul 9 prezinta optiuni pentru a corela valorile
indicatorului ,incidenta problemei” (C) de punctaje. Tabelul 10 prezinta optiuni
similare pentru a corela valorile indicatorului ,feedback de la partile interesate”
(X) de punctaje.



Tabelul 7: Corelarea valorilor indicatorului ,rata de eroare” (E) cu

punctajele
Varianta 1: Varianta 2: Varianta 3:
Nivel superior | Nivel major Nivel normal
Punctare (nivelul de | Valoare Valoare Valoare
realizare a indicator E indicator E indicator E
obiectivului, in fisa
de evaluare)
100% < 0,5% < 1% <1,5%
80% 0,5% la <2% 1% la <3% 1,5% la <3,5%
60% 2% la < 4% 3% la < 5% 3,5% la < 5,5%
40% 4% la < 6% 5% la < 7% 5,5% la < 8%
20% > 6% > 7% > 8%

Tabelul 8: Corelarea valorilor indicatorului ,gravitatea problemei” (H)

cu punctajele

Varianta 1: Varianta 2: Varianta 3:
Nivel superior | Nivel major Nivel normal
Punctare (nivelul de | Valoare Valoare Valoare
realizare a indicator H indicator H indicator H
obiectivului, in fisa
de evaluare)
100% <0,2 <04 < 0,6
80% 0,2la<0,4 04la<0,6 0,6la<0,8
60% 0,4la<0,7 06la<1,0 0,8la<1,3
40% 0,7la<1,0 10la<1,5 1,3la < 2,0
20% >1,0 >1,5 >2,0

Tabelul 9: Corelarea valorilor indicatorului ,incidenta problemei” (C)

cu punctajele

Varianta 1: Varianta 2: Varianta 3:
Nivel superior | Nivel major Nivel normal
Punctare (nivelul de | Valoare Valoare Valoare
realizare a indicator C indicator C indicator C
obiectivului, in fisa
de evaluare)
100% < 0,01 < 0,02 < 0,03
80% 0,01 la < 0,03 0,02 la < 0,04 0,03 la < 0,05
60% 0,03 la < 0,05 0,04 la < 0,06 0,051la < 0,07
40% 0,05 la < 0,07 0,06 la < 0,08 0,07 la < 0,09
20% = 0,07 > 0,08 > 0,09




Tabelul 10: Corelarea valorilor indicatorului ,feedback de la pértile
interesate” (X) cu punctajele

Varianta 1:
Nivel superior

Varianta 2:
Nivel major

Varianta 3:
Nivel normal

Punctare (nivelul de
realizare a obiectivului,
in fisa de evaluare)

Valoare
indicator X

Valoare
indicator X,

Valoare
indicator X

100% 4,5la 5,0 4,251a 5,0 4,01a5,0
80% 4,0la < 4,5 3,75la<4,25| 3,50la<4,0
60% 3,5la<4,0 3,25 la < 3,75 3,0la< 3,5
40% 3,0la < 3,5 2,5la < 3,25 2,0la < 3,0
20% < 3,0 < 2,5 < 2,0

4.1 Indicatori
conducere

de performanta principali pentru personalul de

Indicatorii de performanta principali pentru personalul de conducere
capteaza informatii despre incadrarea in timp si calitatea
implementarii/livrarea rezultatelor precum si performanta pentru
atributiile principale de management.

Indicatori la nivel de functie specifica (JF), care surprind dovezi despre
gradul in care managerul se asigura ca unitatea organizationald pe care o
conduce realizeaza in mod efectiv obiectivele principale ale structurii (functiile
structurii).

Indicatori la nivel de atributie (TL), care surprind dovezi despre cat de
bine indeplineste managerul anumite activitati centrale de conducere (ex, de
inalta prioritate), toate fiind mai degraba sarcini de proces decat de rezultat.

D. Indicatori la nivel de functie specifica (JF) pentru personalul de
conducere/manageri

Indicatorii principali la nivel de functie specifica pentru personalul de
conducere/manageri sunt alcatuiti din mediile indicatorilor cheie la
nivel de atributie asociati tuturor persoanelor din unitatea
organizationala condusa de manager, dar si din indicatori de functie
specifica fara agregari ale unor indicatori la nivel de atributie.

Sunt sugerati trei astfel de indicatori (JF):

e Indicatori medii de incadrare in timp, pentru tot personalul din structura
organizationald; ex., medii ale D,, D, si S,

e Indicatori medii de calitate, la nivelul
organizationala; ex., medii ale E, H si C

e Indicatori la nivel de functii specifice care nu sunt alcatuiti din indicatori
la nivel de atributie.

personalului din structura



D.1 Indicatori medii de incadrare in termene, la nivel de atributie Dr,
Da, Sr

Indicatorii de incadrare in timp la nivel de atributie, atunci cand se
face o medie a lor pentru tot personalul dintr-o anumita unitate
organizationalda, ofera informatii despre eficienta cu care managerul
respectivei unitati s-a asigurat ca respectiva atributie este realizata cu
punctualitate de catre personalul din unitate.

Acest indicator este relevant pentru performanta manageriala. Pentru fiecare
din indicatorii principali de incadrare in timp, se poate face o medie pentru
intregul personal dintr-o structura organizationald, pentru a obtine indicatorii
principali de incadrare in timp pentru performanta manageriala:

D = (1/n)2Dw)

Da = (1/n)ZDa)

S = (1/n)3kSw)

Unde,

D, = medie livrare la timp raportat la standardul legal pentru o anumita
atributie; medie aritmetica pentru tot personalul din acea structurd

organizationald care realizeaza acea atributie

D« = medie livrare la timp raportat la standardul legal pentru o anumitd
atributie, pentru angajatul k din acea unitate organizationala

D. = medie livrare la timp raportat la standardul agreat pentru o anumita
atributie; medie aritmetica pentru tot personalul din acea structura
organizationald care realizeaza acea atributie

D.x = medie livrare la timp raportat la standardul agreat pentru o anumitd
atributie, pentru angajatul k din acea structurd organizationald

S, = viteza medie de livrare, raportata la standardul pentru o anumitd
atributie; medie aritmeticda pentru tot personalul din acea structurd
organizationala care realizeaza acea atributie

S = viteza medie de livrare, raportatd la standardul pentru o anumitd
atributie, pentru angajatul k din acea structura organizational3

k =indexeaza numarul de personal din structura organizationald care
realizeaza atributia pentru care se aplica indicatorul de performantd; k = 1 la n

n = numar total personal din structura care realizeaza atributia pentru care se
aplica indicatorul de performanta.



D.2 Indicatori medii de calitate, la nivel de atributie: E, fi, €

In mod similar, indicatorii de calitate la nivel de atributie, pot fi
agregati (ca medie) la nivelul intregului personal dintr-o unitate
organizationala implicat in realizarea unei anumite atributii. Se obtin
astfel informatii despre eficienta cu care managerul unei unititi s-a
asigurat ca respectiva atributie este indeplinita calitativ de personalul
din unitate. Pentru fiecare din indicatorii principali de calitate, se poate face o
medie pentru intregul personal dintr-o structurd organizationald, pentru a
obtine indicatorii principali de calitate pentru performanta managerial3:

E = (1/n)3«EW)
l:l = (1/n)Zka)
C = (1/n)5Cy)

Unde,

E = rata medie de eroare pentru o anumita atributie; medie aritmeticd pentru
tot personalul din acea structura organizationald care realizeaza acea atributie

Ex = rata medie de eroare pentru o anumita atributie, pentru angajatul k din
acea structura organizationald

H = medie gravitate problem3 pentru o anumitd atributie; medie aritmetica
pentru tot personalul din acea structura organizationala care realizeaza acea
atributie

H« = medie gravitate problema pentru o anumita atributie, pentru angajatul k
din acea structura organizationala

C = incidenta medie a unei probleme pentru o anumitd atributie; medie
aritmetica pentru tot personalul din acea structurda organizationald care
realizeaza acea atributie

Ck = incidenta medie a unei probleme pentru o anumita atributie, pentru
angajatul k din acea structura organizationala

k =indexeaza numarul de personal din structura organizationala care
realizeaza atributia pentru care se aplica; k = 1lan

n = numar total de personal din unitate care realizeaza atributia pentru care se
aplica indicatorul de performanta.

Indicatori la nivel de functii specifice care nu sunt alcatuiti din
indicatori la nivel de atributie- Ex. indicatori de rezultat

Indicatorii la nivel de functii specifice care nu sunt alcatuiti din
agregarea indicatorilor la nivel de atributie tind sa fie specifici pentru
anumite obiective. Prin urmare, recomandarea este ca acestia sa fie
considerati ca indicatori principali pentru functii specifice. Astfel, dintre acesti
indicatori, cei mai relevanti si fezabili, vor fi selectati pentru a urmari dovezile
despre eficienta cu care managerii unor unitdti organizationale asigura
performanta unitatii lor organizationale in atingerea acelor functii specifice din
mandatul lor.



E. Indicatori principali la nivel de atributie pentru personalul de
conducere/manageri

Indicatorii principali la nivel de atributie pentru personalul de
conducere/manageri includ doi indicatori de proces distincti. Fiecare
indicator poate fi compus din indicatori principali la nivel de atributie, care se
aplica personalului de executie in cadrul aceleiasi structuri organizationale
(pentru incadrarea in timp si calitate), facand o medie a valorilor indicatorilor
principali relevanti la nivel de atributie.

Prin exceptie, nu se face media indicatorilor la nivel de atributie a
personalului din subordine pentru indicatori de tipul:

Variatia volumului de lucru intre membrii personalului Tn cadrul structurii
organizationale (0%,).

Media feedback-ului de la partile interesate privind performanta la nivelul
activitatii/atributiei de proces managerial in cadrul structurii organizationale

(Xk)-
E.1 Variatia volumului de lucru intre membrii personalului (¢%,)

Acest indicator este conceput pentru a surprinde capacitatea
managerului de a aloca atributii membrilor personalului din unitatea
sa. Pentru ca exista adesea tendinta ca personalul cu functii de conducere sa
se bazeze foarte mult pe o mica parte din personal din subordine pentru a
realiza cea mai mare parte din munca prestatda de structura organizational3,
ducénd la suprasolicitarea personalului cu performante inalte (chiar cu riscul de
a submina propriile lor performante). Acest indicator principal de management
este conceput pentru a surprinde existenta unor astfel de practici.

Avand in vedere actualele constrangeri legate de culegerea datelor,
acest indicator poate fi structurat in doua moduri pentru pozitiile de
conducere:

i) Optiunea I - poate fi utilizata pe termen scurt si constd in inregistrarea
diferentelor de volum de munca, masurand, capacitatea managerului
de a repartiza atributii personalului din subordine, printr-un sondaj
completat chiar de personalul aflat sub coordonarea sa. Pentru a
evalua variatia volumului de munca se poate folosi scala Likert, cu
punctaj de la 1 la 5.

ii) Optiunea II - de preferat pe termen lung deoarece necesitd un volum
mare de date si surprinde diferentele de volum efectiv de munca in
cadrul structurii.

Definitia optiunii II pentru indicatorul privind volumul de munca al
personalului de conducere:

0’ = (1/(n-1))Zk((Wnk+ri)- (W, +))?

Unde,



b T . " i . as v
0°w = variatia volumului efectiv de lucru la nivelul personalului dintr-o structura
organizationala dat3

Wrn« = indicele volumului de atributii cu termene definite ale angajatului k al
unei structuri organizationale date

r« = numarul total de ore folosite pentru activitati/atributii de proces de catre
angajatul k al unei structuri organizationale date

F = numarul mediu de ore folosite pentru activitdti/atributii de proces efectuate
de catre personalul aceleiasi structuri, adica (1/n)3xr«

W = media indicelui volumului de atributii cu termene definite din cadrul
structurii organizationale, adica (1/n)X Wy

K - indice personal din cadrul structurii organizationale; k = dela 1 la n
n = numarul total al angajatilor din cadrul structurii

Indicatorul privind volumul de munca pentru pozitiile de conducere "o%," poate
varia intre zero si infinit. O valoare de zero ar indica faptul c& toti memobrii
personalului au un volum efectiv de lucru identic, iar o valoare mare ar indica
diferente semnificative la nivelul volumului de lucru al personalului din cadrul
unitatii organizationale.

E.2 Feedbackul partilor interesate privind performanta in indeplinirea
sarcinilor de proces manageriale (Xy)

Indicatorul privind feedbackul partilor interesate este conceput pentru a
reflecta dovezi privind performanta personalului angajat in sarcini de proces.
De asemenea, indicatorul poate fi folosit ca mijloc de a reflecta performanta
manageriala cu privire la activitdti/atributii de proces managerial, precum
coordonarea, planificarea, munca in echipa, etc.

Corelarea indicatorilor personalului de conducere cu punctajele
obtinute la evaluari

Ca si in cazul indicatorilor de performanta pentru personalul de
executie, sunt stabilite trei optiuni pentru corelarea fiecarui indicator
de performanta pentru personalul de conducere.

Tabelul 11 prezinta optiunile de corelare pentru variatia indicatorului privind
volumul de munca (o%,). Optiunile de corelare pentru indicatorul privind
feedbackul partilor interesate sunt identice cu cele prezentate in Tabelul 10.



Tabelul 11: Optiuni

indicatorilor privind volumul

pentru corelarea diferentelor
de munca cu punctajul

evaluarea personalului de conducere

de valori
obtinut

Varianta 1:
Nivel
superior

Varianta 2:
nivel major

Varianta 3:
Nivel normal

Punctaj (nivelul de
realizare a unui
obiectiv din fisa de

Valoare o2,

Valoare o2,

Valoare o2,

evaluare)

100% < 0,75 <1,0 < 1,25
80% 0,75la < 1,25 1,0la<1,5 1,25la < 2,0
60% 1,251a< 2,0 1,5la < 3,0 2,0la<4,0
40% 2,0 la <4,0 3,0 la <5,0 4,0 la <6,0
20% > 4,0 >5,0 > 6,0
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Anexa nr. 3 la procedura
- Raport de evaluare semestriald a performantelor profesionale
individuale ale inaltilor functionari publici si functionarilor publici de conducere

RAPORT DE EVALUARE SEMESTRIALA
a performantelor profesionale individuale ale functionarului public de conducere

Numele gi prenumele functionarului public evaluat
Functia publica
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Perioada evaluatd : dela ......... 18 i von
Nr. | Obiective % din Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
in perioada performanta | obiectivului | realizare a %
evaluatd conform obiectivului
indicatorului | conform
% indicatorului
Nr. | Obiective % din Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
revizuite in performantd | obiectivului | realizare a %
perioada conform obiectivului
evaluata indicatorului | conform
% indicatorului
| Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitatea de a
1 organiza
Capacitatea de a
2 conduce
3 Capacitatea de




coordonare
4 Capacitatea de control
Capacitatea de a obtine
5 cele mai bune rezultate
6 Competenta decizionala
7 Capacitatea de a delega
Abilitati in gestionarea
8 resurselor umane
Capacitatea de a
dezvolta abilitatile
9 personalului
Abilitdti de mediere si
10 | negociere
11 | Obiectivitate in apreciere
Capacitate de
12 | implementare
Capacitatea de a rezolva
13 | eficient problemele
Capacitatea de asumare
14 | a responsabilitatilor
Capacitatea de
autoperfectionare si de
valorificare a experientei
15 | dobandite
Capacitatea de analiza si
16 | sinteza
Creativitate si spirit de
17 | initiativa
Capacitatea de
planificare si de a actiona
18 | strategic
Competenta in
19 | gestionarea resurselor
alocate

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta

0

Nota finala a evaluarii
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performants)/2

0

| Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

1
2
3




Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de Ponderea Termen de
performanta indicatorului realizare
%
1
2
3
4

Comentariile functionarului public evaluat :

Numele si prenumele functionarului public evaluat............cccooviiiiiiiiiii s
FUNCEIA: « ¢ coames sz swmsin davivin s suivinos sammns saman
Semnatura functionarului public evaluat...............cccocooveeiiieec .

Numele si prenumele evaluatorulUi.........coocvviiiiii i,
FUNCEi@. ..o
Semnatura evaluatorului

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care cONtrasemMNEeaza ..........ccccoceeveevereeeeennnn
Functia ..o
Semnatura persoanei care CoONtrase€mMNEAZd ........coccveeveeeeeeeeeeeeeeennn




Numele si prenumele functionarului public evaluat
Functia publica
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Anexa nr. 4 la procedura
- Raport de evaluare a performantelor profesionale individuale ale functionarilor
publici de executie din clasa I sau alte categorii de personal cu statut special

RAPORT DE EVALUARE SEMESTRIALA
a performantelor profesionale individuale ale functionarului public de executie din clasa I
sau alte categorii de personal cu statut special

Perioada evaluatd : de la ....... T
Nr. | Obiective % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
in perioada performantd | obiectivului realizare a %
evaluata conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
revizuite in performanta | obiectivului realizare a %
perioada conform obiectivului
evaluata indicatorului conform
% indicatorului

[ Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:

Criteriile de

Nr. | performanta utilizate in

crt. | evaluare Note Comentarii
Capacitate de

1 implementare




Capacitatea de a
rezolva eficient
2 problemele

Capacitatea de asumare
3 a responsabilitatilor

Capacitatea de
autoperfectionare si de
valorificare a

4 experientei dobdndite

Capacitatea de analiza
5 si sinteza

Creativitate si spirit de
6 initiativa

Capacitatea de
planificare si de a
7 actiona strategic

Capacitatea de a lucra
8 independent

Capacitatea de a lucra
9 in echipd

Competenta in
gestionarea resurselor
10 | alocate

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta | 0

Nota finala a evaluarii 0
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de
performanta)/2

| Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

—

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:




Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta | Ponderea Termen de
indicatorului realizare
%

1

2

3

4

Comentariile functionarului public evaluat :

Numele si prenumele functionarului public evaluat............cocooiiiiiiiiiic

FURNCEIB swmisn s s sammiies 5 s 5 s 65058 § imwemis
Semnatura functionarului public evaluat................c..cooooovieeeen,

Numele si prenumele evaluatorulUi.........cvviiiiiiiiiiiiiiiiennns
FUNCRT@ 05505 5 comnns avwmsm smunns s s v sawon & Svaas bavaias s s
Semnatura evaluatorului..............cooooovvveeeriee .

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care contrasemneaza ................cccc.........

Functia ..o
Semnatura persoanei care CONtrasemMneaza ..............c.cccecvveeveverenn,




Anexa nr. 5 la procedura
- Raport de evaluare a performantelor profesionale individuale ale functionarilor
publici de executie din clasa II

RAPORT DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarului public de executie din clasa II

Numele si prenumele functionarului public evaluat
Data ultimei promoVvari.........c.ccoocoooeioioeeeeeeeeee

Numele si prenumele evaluatorului
Functia ..o

FUNCEI@ PUDIICA. ..o

Perioada evaluatd : dela ......... Vel s ssmnaia
Nr. | Obiective % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
in perioada performanta | obiectivului realizare a %
evaluata conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | specifice timp de realizare a gradului de indicatorului
revizuite in performantd obiectivului realizare a %
perioada conform obiectivului
evaluata indicatorului conform
% indicatorului

| Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:

Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare

Note

Comentarii

Capacitate de
1 implementare

Capacitatea de a rezolva
2 eficient problemele




Capacitatea de asumare a
3 responsabilitatilor

Capacitatea de
autoperfectionare si de
valorificare a experientei
dobéndite

Capacitatea de analiza si
sinteza

Creativitate si spirit de
initiativa

Capacitatea de planificare
si de a actiona strategic

Capacitatea de a lucra in
echipa

® (N & B |h

Competenta in
gestionarea resurselor
9 alocate

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta 0

Nota finala a evaluarii o
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de
performanta)/2

| Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

Dificultati obiective intdmpinate in perioada evaluatd :

1
2
B iisuiussinsssee i i s s 5 i s ansnnenans s s s n e e e e S e 1 e e A e
Alte observatii :

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2




Comentariile functionarului public evaluat :

Numele si prenumele functionarului public @valuat............covuviiieiieie e
FUNEEI 555 « s c5m50 5 5 sbiainmn s suceeoe o wmwme

Numele si prenumele evaluatorulUi.........o.ovveiviieiiiniiiiieenens,
Functia.....ooooi
Semnatura evaluatorulUi..........cocoeevveeeeeeeeeeeeee

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care CONtraSemMNeaza .......cccocceeveeeeeeeeeeeeennn
Functia ..o
Semnatura persoanei care CONtraSeMNEAZE ..........ccoeveeeeeeereeeeeeennn.




Anexa nr. 6 la procedura
- Raport de evaluare a performantelor profesionale
individuale ale functionarilor publici de executie din clasa III

RAPORT DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarului public de executie din clasa III

Numele si prenumele functionarului public evaluat
Functia publica
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Perioada evaluata : de la .........

Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | in perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performantd | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | revizuite in timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluata performanta obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
[Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitate de
1 implementare
Capacitatea de a rezolva
2 eficient problemele




Capacitatea de asumare a
3 responsabilitatilor

Capacitatea de
autoperfectionare si de
valorificare a experientei
dobéndite

Creativitate si spirit de
initiativa

L

Capacitatea de planificare
si de a actiona strategic

(+)]

Capacitatea de a lucra in
echipa

N

Competenta in gestionarea
8 resurselor alocate

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta 0

Nota finala a evaluarii o
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de
performanta)/2

| Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:
Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2
3




Comentariile functionarului public evaluat :

Numele si prenumele functionarului public evaluat..........cccooiviiiiiiii
Functia.....cooooiiiii
Semnatura functionarului public evaluat.............cccocooeiies

Numele si prenumele evaluatorului...........ccoooviiiiiiiiiiiin
FUNCtia. ..o
Semnatura evaluatorulUi............cccocooooeeeiecee,

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care coNtraSeMNEaZa ..........ccccceeveveeeeeeeeeenennn
| 51 5 o = A
Semnatura persoanei care contrasemneaza .............ccccevvueeeeeenn...




Numele si prenumele persoanei evaluate
Functia contractuala
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Anexa nr. 7 la procedura
- Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functionarii
contractuali de conducere

FISA DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarului contractual de conducere

Perioada evaluata : dela ......... -
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | in perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performanta | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | revizuite n timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluata performantd | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
[ Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor:
Criteriile de performanta
utilizate in evaluare Note Comentarii

Capacitatea de a organiza

Capacitatea de a conduce

Capacitatea de coordonare

A|WIN(=|Q
15

Capacitatea de control




Capacitatea de a obtine
5 cele mai bune rezultate

Competenta decizionald

(o))

7 Capacitatea de a delega

Abilitati in gestionarea
8 resurselor umane

Capacitatea de a dezvolta
9 abilitatile personalului

Abilitati de mediere si
10 | negociere

11 | Obiectivitate in apreciere

Capacitate de
12 | implementare

Capacitatea de a rezolva
13 | eficient problemele

Capacitatea de asumare a
14 | responsabilitatilor

Capacitatea de
autoperfectionare si de
valorificare a experientei
15 | dobéandite.

Creativitate si spirit de
16 | initiativa

Capacitate de planificare si
organizare a timpului de
17 | lucru

Capacitate de a lucra
18 | independent

19 Integritate morala si etica
profesionala

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta 0

Nota finala a evaluarii 0
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performantd)/2

I Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

Dificultati obiective intdmpinate in perioada evaluat3 :

1
2
C S S
Alte observatii :

—



Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2
3
4

Comentariile persoanei evaluate :

Numele si prenumele persoanei evaluate.........ccoovviiiiiiiiii i
FUNCEI:15 & sansmesns simmsmnns s swamnss s wwsan su
Semnatura persoanei evaluate.............cccocoeieeeeeeeece

Numele si prenumele evaluatorului.........coviieiiiiiiiiiiiiii s,
FUNGCLIB . s swsmmmsn swmmmig ¢ snmsin savnin s somni o sioisns sovinai s swes
Semnatura evaluatorului..........cccooooiiiiiiii

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care coNtraS€mMNEaza ..........ccccceeveueeeereeueenenns
FUunctia ...ccooeeei s
Semnatura persoanei care CONtraSemMNEaza ..........c.ccoevveveevereeeinenenns




Numele si prenumele persoanei evaluate
Functia contractuala
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului

Anexa nr. 8 la procedura
- Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functionarii
contractuali de executie cu studii superioare de lunga durata

FISA DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarilor contractuali de executie cu studii

superioare de lunga durata

FUNCEI@ oo
Perioada evaluatad : dela ......... la ..........
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | In perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performanta | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | revizuite in timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluata performanta obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
l Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitate de
1 implementare
Capacitatea de a rezolva
2 eficient problemele
Capacitatea de asumare a
3 responsabilitatilor
Capacitatea de
autoperfectionare si de
4 valorificare a experientei




dobandite.

Creativitate si spirit de
initiativa

Capacitate de planificare si
organizare a timpului de
lucru

Capacitate de a lucra
independent

Capacitate de a lucra in
echipa

9

Capacitate de gestionare
eficientd a resurselor
alocate

10

Integritate morala si etica
profesionald

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta

o

Nota finala a evaluarii
(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performantd)/2

(o}

| Calificativul evaludrii

Rezultate deosebite:

1
2
3

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2




Comentariile persoanei evaluate :

Numele si prenumele persoanei evaluate...........coooiiiiiiiii i
FURNCEIAL 5 sarviss ssmmns s somn ¢ vawnes swsns v o0
Semnatura persoanei evaluate.............cccocovveecveeeen

Numele si prenumele evaluatorulUi.........cocovviiiiiiiiii i,
FunNCtia. ..o

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care contrasemMneaza ..........c.ccccoceeceeveeveeenennn.,
Functia ...
Semnatura persoanei care CONtrasemMNEazad ...........ccoceeeeeeeeeeeeennn.




Anexa nr. 9 la procedura
- Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functionarii
contractuali de executie cu studii superioare de scurtad durata

FISA DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarilor contractuali de executie cu studii
superioare de scurta durata

Numele si prenumele persoanei evaluate
Functia contractuala
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Perioada evaluatd : dela .........

Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | in perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performanta | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferenta | Ponderea Nota
crt. | revizuite in timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluatd performantd | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
| Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitate de
1 implementare
Capacitatea de a rezolva
2 eficient problemele
Capacitatea de asumare a
3 responsabilitatilor
Capacitatea de
autoperfectionare si de
e valorificare a experientei




dobandite.

Creativitate si spirit de
5 initiativa

Capacitate de planificare si
organizare a timpului de

6 lucru
Capacitate de a lucra in
7 echipa

Capacitate de gestionare
eficientd a resurselor
8 alocate

Integritate morala si etica
9 profesionald

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta 0

Nota finala a evaluarii 0

(Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performantd)/2

| calificativul evaludrii

Rezultate deosebite:

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2
3
4




Comentariile persoanei evaluate :

Numele si prenumele persoanei evaluate...........c.vueeeeeeei e,
Functia......coooiiiiiii
Semnatura persoanei evaluate............ocoooveeveeeee

Numele si prenumele evaluatorulUi........ooovvvviviiiiiiiieieeannn,
FUNCEIB w0 3 sumuns wmameins s swaonss § asrsis § 6550565 niins sammms sms
Semnadtura evaluatorului

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care CONtrasemMneaza .............c.cccccceeveveeveuenns
Functia ....coooovveii e
Semnadtura persoanei care CONtrase€mMnEaza............cccoccoveeeeveeeeeennnn.,




Numele si prenumele persoanei evaluate
Functia contractuala
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului

Anexa nr. 10 la procedura
- Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functionarii
contractuali de executie cu studii postliceale si liceale

-

FISA DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarilor contractuali de executie cu studii
postliceale si liceale

FURNCHIA s smnimss s s st
Perioada evaluatd : dela......... la ..........
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | In perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performanta | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | revizuite in timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluata performanta | obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
| Nota finala pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitate de
1 implementare
Capacitatea de a rezolva
2 eficient problemele
Capacitatea de asumare a
3 responsabilitatilor
Capacitatea de
autoperfectionare si de
4 valorificare a experientei




dobandite.

Creativitate si spirit de
initiativa

Capacitate de planificare si
organizare a timpului de
lucru

Capacitate de a lucra in

7 echipa

8 alocate

Capacitate de gestionare
eficienta a resurselor

9 profesionald

Integritate morald si eticd

Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta

0

Nota finala a evaluarii
(Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performant&)/2

0

| Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific

% din timp

Indicatori de performanta

Ponderea
indicatorului
%

Termen
de
realizare




Comentariile persoanei evaluate :

Numele si prenumele persoanei evaluate.............oooiiiiiiiiiiiii i
FURGCEI Qs ¢ s smisnis somman somunni s s gwams §
Semnatura persoanei evaluate............ccccooccveieiecceeenennn,

Numele si prenumele evaluatorului...........coooviiiiiiiiiiiiiiicnne,
FUNCEia. ..o
Semnatura evaluatorulUi...........cccocooveeeicieicc

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care contrasemMnNeaza ...........cccoeoveeeeeeeeeeeenn,
Functia ....c.ooeeeieiee e
Semnatura persoanei care contrasemMneazad ...........cccoccoeveeveeeeennn..




Anexa nr. 11 la procedura
- Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru functionarii
contractuali de executie cu studii primare, gimnaziale sau alte studii

FISA DE EVALUARE SEMESTRIALA

a performantelor profesionale individuale ale functionarilor contractuali de executie cu studii
primare, gimnaziale sau alte studii

Numele si prenumele persoanei evaluate
Functia contractuald
Data ultimei promovari

Numele si prenumele evaluatorului
Functia

Perioada evaluatd : dela ......... la ..........
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentd | Ponderea Nota
crt. | in perioada timp de realizare a gradului de indicatorului
evaluata performanta obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
Nr. | Obiective specifice | % din | Indicatori Gradul de Nota aferentda | Ponderea Nota
crt. | revizuite in timp de realizare a gradului de indicatorului
perioada evaluata performanta obiectivului realizare a %
conform obiectivului
indicatorului conform
% indicatorului
| Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor:
Nr. | Criteriile de performanta
crt. | utilizate in evaluare Note Comentarii
Capacitate de planificare si
organizare a timpului de
1 lucru
Capacitate de gestionare
eficienta a resurselor
2 alocate
Integritate morala si etica
3 profesionala




Nota pentru indeplinirea
criteriilor de performanta 0

Nota finala a evaluarii 0
(Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor+Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta)/2

l Calificativul evaluarii

Rezultate deosebite:

[y

Obiective specifice pentru urmatoarea perioada pentru care se va face evaluarea:

Obiectivul specific % din timp Indicatori de performanta Ponderea Termen
indicatorului de
% realizare
1
2
3
4

Comentariile persoanei evaluate :

Numele gi prenumele persoanei evaluate............c.vvvvveieinininieiee e,
FOUNCE 505 ¢ sumnmn s owsnis s summmas siwaas viinie san
Semnatura persoanei evaluate..........c..ocoveeeeeeeeee




Numele si prenumele evaluatorulUi............oevveeeiviiiiieiieeieinnns
FURCEIS <55 5 suniinns camsnon s vumms wammsenes o waceies wsmiess seiincen ¢ sisiaigs
Semnatura evaluatorulUi............ocoooveeeeeeeeeee .

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza:

Numele si prenumele persoanei care contrasemneazad ..........oocoveoeeveveveevein
Functia ..o
Semnatura persoanei care cONtrasemMnEaza .........oovoveoeoeeooe,




Anexa nr. 12 la procedura

Stabilirea calificativului final al evaluarii pe

SEMTESErUL cunsonsananmsnsnensansmunumsnnnesoannn sysnsns
Nr.| Perioada evaluata Ponderea perioadei| Nota finala a Nota finala
crt., Dela....pana la..... evaluate evaluarii partialel ponderata a
Nr. zile evaluarii partiale
calendaristice / (2) X (3)
180 zile
(1) (2) (3) (4)
1.
2.
3.

Nota finala a evaluarii semestriale
(suma notelor finale ponderate a evaluarilor partiale)

Calificativul final al evaluarii semestriale:

Intocmit:

(numele si prenumele)
Functia:




